Regulamin sklepu internetowego
EMJOT S.C.
1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego
prowadzonego przez:

¢ EMJOT S.C. z siedziba w Chorzowie (41-500) przy ul. Harcerskiej 3b, NIP:
6272492316, REGON: 278138237, zwang dalej ,,Sprzedawca”.

¢ Adres kontaktowy: strzelnica@strzelnica.com.pl

2. Regulamin jest nieprzerwanie dostepny na stronie internetowej Sklepu w sposéb
umozliwiajacy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

3. Sklep prowadzi sprzedaz ustug cyfrowych swiadczonych droga elektroniczna.
4. Klientem moze byc¢:

¢ Konsument (osoba fizyczna dokonujgca zakupu niezwigzanego bezposrednio z
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa),

* Przedsiebiorca (B2B).
2. Definicje

1. Sklep - serwis internetowy prowadzony przez Sprzedawce, umozliwiajgcy zakup ustug
cyfrowych.

2. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna posiadajgca
zdolnos$¢ prawna, dokonujgca zakupu w Sklepie.

3. Konsument - Klient bedacy konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego.

4. Ustugi cyfrowe - ustugi dostarczane droga elektronicznag, nie zapisane na materialnym
nosniku.

5. Umowa - umowa sprzedazy ustug cyfrowych zawierana na odlegtos¢ miedzy Klientem
a Sprzedawca.

3. Rodzaj i zakres ustug

1. Sklep umozliwia zakup ustug cyfrowych, w tym m.in. licencji, dostepu do
oprogramowania, szkolen online, subskrypcji oraz innych ustug swiadczonych w formie
elektronicznej.

2. Szczegodtowy opis ustug dostepny jest kazdorazowo na stronie Sklepu.

4. \Warunki techniczne



1. Do korzystania ze Sklepu niezbedne jest:

¢ dostep do Internetu,

* urzadzenie z przegladarka internetowa,

e aktywny adres e-mail,

* mozliwos¢ odbioru wiadomosci e-maili plikow elektronicznych.

5. Zasady sktadania zamdéwien

1. Zamowienia sktadane sg przez strone internetowa Sklepu.

2. Klient wybiera interesujaca ustuge cyfrowa i wypetnia formularz zamoéwienia.

3. Umowa zawierana jest z chwilg potwierdzenia przez Sprzedawce otrzymania
zamowienia.

4. Klient zobowigzany jest do podania prawidtowych danych niezbednych do realizacji
zamowienia.

5. Klient dostaje dostep do produktu bezzwtocznie po realizacji zamoéwienia i
potwierdzeniu ptatnosci przez system.

6. Ptatnosci
1. Klient moze dokona¢ ptatnosci za pomoca systemu Przelewy24, ktory obejmuje m.in.:
e szybkie przelewy online,

e karty ptatnicze,

* BLIK,

* przelewy tradycyjne,

e ptatnosci mobilne,

¢ portfele elektroniczne.

2. Realizacja zamdwienia nastepuje po zaksiegowaniu ptatnosci.
7. Dostawa i realizacja ustug

1. Ustugi cyfrowe dostarczane sg w formie elektronicznej, na adres e-mail Klienta lub
poprzez udostepnienie dostepu online.

2. Realizacja zamowienia i dostarczenie produktéw cyfrowych
nastepuje natychmiastowo po zaksiegowaniu ptatnosci, chyba ze opis ustugi stanowi
inaczej.

8. Prawo odstgpienia od umowy



1. Konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, ma prawo odstgpié¢ od niejw
terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

2. Prawo odstapienia nie przystuguje, jezeli:
¢ ustuga cyfrowa zostata w petni wykonana za wyrazng zgodg Konsumenta,

e dostarczenie tresci cyfrowych rozpoczeto sie za wyrazng zgoda Konsumenta przed
uptywem terminu do odstapienia.

3. Aby skorzystac z prawa odstgpienia, Konsument powinien wysta¢ oswiadczenie o
odstgpieniu na adres e-mail: strzelnica@strzelnica.com.pl

9. Reklamacije

1. Klient ma prawo ztozy¢ reklamacje w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy przez Sprzedawce.

2. Reklamacja powinna zosta¢ wystana na adres e-
mail: strzelnica@strzelnica.com.plizawieraé opis problemu oraz dane umozliwiajgce
identyfikacje zamoéwienia.

3. Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.
10. Ochrona danych osobowych (RODO)
1. Administratorem danych osobowych jest EMJOT S.C.

2. Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji zamdwienia, obstugi reklamacji oraz
—za zgodg Klienta — w celach marketingowych.

3. Klient ma prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania, usuniecia oraz
ograniczenia przetwarzania.

4. Szczegbtowe zasady przetwarzania danych okresla Polityka Prywatnos$ci dostepna na
stronie Sklepu.

11. Postanowienia korncowe
1. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie Sklepu.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu. Zmiany nie wptywaja na
prawa nabyte przez Klientow.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci:

e Kodeks cywilny,

¢ Ustawa o prawach konsumenta,



e Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
* RODO.

4. Spory wynikte na tle stosowania Regulaminu bedg rozpatrywane przez wtasciwy sad
powszechny.



FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

Adresat:

EMJOT S.C.

ul. Harcerska 3b

41-500 Chorzéw

email: strzelnica@strzelnica.com.pl

niniejszym informuje/informujemy* o moim/naszym* odstgpieniu od umowy sprzedazy
NASTEPUJGCE] USTUGI CYTTOWE . cuuiiiiiin ittt ittt te et e ee e et eaeeneansansanennannas

Data ZaAWarCia UMWY .ottt ie e te et ete et ete et e ae e s eaesnenseesnsnsaasnsnseesesnseerasnenasnnn
IMie i NAZWISKO KONSUMENTA(-OW): .vuiiiiiiiiieie et ee et et ee e e e eaene e eaesansaenaanaansannn
Adres KONSUMENTA(=OW ) c..iniiiiiie ettt et et et e et e e s e e e s e e e eenaeneanennennnn

Adres e-mail (Podany Przy ZAmMOWIENIU): ..uuiuieeiiiieeeeieeeee e et eeeeeeeeeeeeeeaeeeneeesneneeaennn

Czytelny podpis konsumenta(-6w):
(*tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

*Niepotrzebne skresli¢



